
Revisar y 
aprobar 

el producto de
divulgación

Aprobar 
el producto

de 
divulgación

SOLICITUDES DE COMUNICACIONES  

Confirmar y 
detallar el 

requerimiento 
con el 

solicitante

Diligenciar el 
formulario único
de solicitudes en 
el siguiente link

Revisar el 
correcto y 
completo 

diligenciamiento
del formulario

Plantear la 
solicitud y 
definir la 

estrategia de 
comunicación

¿Qué tipo de
producto de
divulgación 
se solicita?

Video

Gráfica

Redes 
sociales y 

página web

Noticias, 
free press, 
artículos, 

etc.

Producir el video a 
satisfacción del 

usuario y 
respondiendo a las 
especificaciones del 

consejo de 
redacción

Producir el material 
gráfico a satisfacción 

del usuario y 
respondiendo a las 
especificaciones del 

consejo de redacción

Elaborar el contenido para 
la divulgación en redes 
sociales y página web a 

satisfacción del usuario y 
respondiendo a las 
especificaciones del 

consejo de redacción

Redactar los textos a
satisfacción del 

usuario y  
respondiendo a las 
especificaciones del 

consejo de 
redacción

Publicar o 
entregar el 
producto al
solicitante

Número de
solicitudes 
atendidas

Impacto de 
los 

contenidos

Valor 
publicitario 
free press

INDICADORES

Redes 
sociales, 

tráfico web

Aporte a 
indicadores de 

relacionamiento, 
internacionalizaci
ón, publicaciones, 

etc.

Apoyo al 
mercadeo 

de la 
Facultad

Asignar las 
tareas según 

corresponda a cada 
uno de los 

miembros del 
equipo de 

posicionamiento
Compartir el 
producto de 
divulgación 

con el 
solicitante

USUARIO
Líder de 

Posicionamiento 
(Alejandro 
Borraez)

Definición de la solicitud Realización y Aprobación de la pieza


es.surveymonkey.com

Formulario único de
solicitudes - Área de
Posicionamiento
Take this survey powered by
surveymonkey.com. Create your own
surveys for free.

Consejo 
de 

redacción

Productor 
Audiovisual

(Diego 
Martínez)

Diseñador 
Gráfico 
(Mateo 

Rodríguez)

(Gestora 
Comunicaciones)
Diana Velásquez

Productor 
de 

Contenidos 
(Pendiente)

Solicita apoyo para la creación de 
contenido y la divulgación de noticias, 
convocatorias, piezas y otras actividades 
a través de los canales que maneja la 
Oficina de Posicionamiento de la 
facultad.

Descripción corta

Documentos

Requisitos
Conocer la información básica 
requerida en el formulario único de 
solicitudes de la Oficina de 
Posicionamiento de la facultad.

Principal responsable
Alejandro Borraéz

Registrar la 
elaboración en 

la base de datos
de productos de

divulgación

Creación 
de 

micrositio

Proveedor
Página 

Web

https://uniandes.sharepoint.com/sites/prueba_dred/SitePages/Formularios%20%C3%81rea%20de%20Comunicaciones.aspx?xsdata=%3d%3d&sdata=eWpKclV0OHVHcCtJa2VNVU5kRHZPY2FkWjBJaW01OUR6NzRwcnN5MmJwST0%3d&ovuser=fabd047c-ff48-492a-8bbb-8f98b9fb9cca%2cdm.velasquez%40uniandes.edu.co&OR=Teams-HL&CT=1721315853191&clickparams=eyJBcHBOYW1lIjoiVGVhbXMtRGVza3RvcCIsIkFwcFZlcnNpb24iOiI0OS8yNDA2MjcyNDgxMCIsIkhhc0ZlZGVyYXRlZFVzZXIiOmZhbHNlfQ%3d%3d&SafelinksUrl=https%3a%2f%2funiandes.sharepoint.com%2fsites%2fprueba_dred%2fSitePages%2fFormularios%2520%25C3%2581rea%2520de%2520Comunicaciones.aspx

